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Metodologia

TECNICA DE LEVANTAMENTO DE DADOS: Entrevistas pessoais com questionario estruturado.
LOCAL DA PESQUISA: Municipio de Sao Paulo.

UNIVERSO: Moradores de 16 anos ou mais de Sao Paulo/SP (regiao urbana), equivalente a
8.707.608 habitantes - CENSO/2010.

PERIODO DE CAMPO: de 29 de agosto a 03 de setembro de 2014.
TAMANHO DA AMOSTRA: 700 entrevistas.

A amostra foi desproporcional por regido para permitir analise regionalizada. Os resultados totais
foram ponderados para restabelecer o peso de cada regiao, conforme fatores abaixo:

Regiao Entrevistas Entrevistas Fator de
realizadas proporcionais ponderacao

Centro 140 35 0,250000
Norte 140 126 0,900000
Leste 140 238 1,700000
Sul 140 238 1,700000
Oeste 140 63 0,450000
Total 700 700

MARGEM DE ERRO - O intervalo de confianca é de 95% e a margem de erro maxima
estimada é de 4 pontos percentuais para mais ou para menos sobre os resultados totais.
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(%) Perfil dos entrevistados

Sexo N Idade

m16 a 24 E25a 34 35a44
E Masculino EFeminino

/ a m45 a 54 m 55 e mais /

‘\E:!‘
Até 2 salarios-minimos - 32

Maisde 2a5

Escolaridade ‘ Renda Familiar

16

39

Mais de 5
"Até 42 série W57 a 87 série N&o sabe / Nado . -
® Ens. Médio Superior respondeu

J /
»“T‘x Base: Amostra (700) IBOPE
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Perfil dos entrevistados

Regidao de moradia

189

Nneen ~ /
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Qualidade de vida - Escalas

As escalas utilizadas para o calculo das médias deste
bloco estao destacadas abaixo:

7Avaliagéo da qualidade de vida: J

| Péssima 1| HHHH En (6tima 10 |

Avaliacao dos diferentes aspectos, areas e servicos da cidade
de Sao Paulo:

Totalmente EHHB nn Totalmente
insatisfeito 1 satisfeito 10

mﬁh IBOPE
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Qualidade de vida na cidade de Sao Paulo (2014)
(%)

Na sua opinido, a cidade de Sao Paulo é um lugar:

22

- =

/ Regular Ruim/ Péssimo

e O E— I S N S B S S S E—

Sem mudancas

significativas em relacao
aos anos anteriores

M\ Base: 2014 (700) IBOPE
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(%) Qualidade de vida na cidade de Sao Paulo

Na sua opinido, a cidade de Sao Paulo é um lugar:

1] 2007: 67%

1] 2008: 64%

1] 2009: 64%

1] 2010: 65% =2007 ~2008

1 2011: 62% = 2009 2010

Il 2012: 59% 22011 ®=2012

: 2013: 61% =2013 =2014

|| 2014: 66%
R —

I

: 46484846444848

|

: 25252425 282823 22 |
1718161716 16

| 154
III N I lll T

[ -lllj
l Otimo Regular Ruim/ Péssimo

| e e e = —— - /

2 em cada 3 paulistanos avaliam Sio Paulo como J

um lugar bom ou étimo para se viver.

B[\ I
Ew‘“ 1 Base :Amostra de 2007 a 2013 (805) / 2014 (700) IBOPE_
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Areas problematicas na cidade de Sao Paulo (2014)

(%)

Saude
Seguranca publica
Educacao
Transito
Transporte coletivo
Abastecimento de agua
Habitacao
Poluicao
Desemprego
Calcamento de ruas e avenidas
Limpeza publica
Opcdes de lazer [ 5
Acessibilidade para deficientes [ 4
Menor de rua [ 4
Pracas/jardins/parques M 3

Meio ambiente J 2

Rede de esgoto [ 2

Iluminagéo publica | 1

Ew‘ S IBOPE

D Base: 2014 (700) 9 inteligéncia




Areas problematicas na cidade de S3o Paulo

o/ Todas as mengoes
(%) (1° + 20 + 30)

[ 2009 |WFTSUMN 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Base (805) (805) (805) (805) (805) | (805) 1 (700)
e (53__uv 65 o7 S8 v 62 G0 69 v 69 w72 o]
* Segurancga publica 33 4 29 ) 43 (@) 36 ) 45 @) 135 @l 49 (2 T
* Educacao 31 50 41 (@2 34 @) 41 (3° 43 (39 :47 (20): 43 (39
+ Transito 35 (39 38 (39 34 39 43 (@) 32 @) 131 @) l(32) @9
* Transporte coletivo 22 (> 18 (@9 20 (@ 22 (60 23 (59 : 29 (59 : 20 (59 \1'
* Abastecimento de agua 1 @8) 1 (@8) 1 (@8) - (@) 1 @)l - @l 12 (69 1‘
* Habitacgao 7 (@° 10 ©® 9 ©®) 9 (9 10 (9 : 8 (0, 12
* Poluigao 27 (60 21 (60 28 (599 22 (5 14 (7% 113 @)1 11 (89
* Desemprego 39 (@ 27 (9 28 (9 17 (°) 17 (69 : 14 (70): 10 (99
) acségna;(?:znto de ruas e 5 (2 11 ) 7 () 11 ) 10 (0 : 14 (60 : 8 (100
+ Limpeza publica 8 (@ 5 @) 5 @) 5 @20 6 @l 6 @l 6 @19
* Opcoes de lazer 6 @ 7 (@) 4 (@15) 5 (149 4 (139 : 6 (120): 5 (129
; Qgﬁzis;zitlgdsade para 4 @s) 3 (49 5 (129 5 (130 6 (129 : 5 (130): 4 (139
* Menor de rua 8 () 6 ) 7 o) 8 @ 6 ol 7 a4
* Pracas/jardins/parques 4 (140 2 (160 4 (149 6 (119 2 (17°): 3 @7 3 (159
* Meio ambiente 5 (13°) 4 (139) 5 (13°) 4 (159) 3 (150901 4 (591 2 (16°)
* Rede de esgoto 3 @ 3 (@9 3 (@) 2 (17 5 (149 : 4 (140): 2 @79
. Iluminagéo publica 4 (@6 2 @) 2 @) 3 (1) 3 (160 4 (169 1 (189
{” Abastecimento de dgua e Seguranca publica | IBOPE
I _com aumento significativo em relacdo a 2013. i 10 inteligéncia




Nivel de satisfacao com aspectos, areas e servicos de
Urbanizacao e Meio Ambiente na cidade de Sao Paulo
(médias) (2014)

Conservacao de

Parques e areas calcadas

verdes

Controle da

Arborizacao da poluicdao sonora

cidade

Acessibilidade para
pessoas com
deficiéncia

Conservacao e
pavimentacao de
ruas e avenidas

Servicos de
fiscalizacao da
Prefeitura

Controle da poluicao

visual
Controle da

_______________________________________________ poluicao do ar

Controle da poluicao
da agua

Em g1 IBOPE

Base: 2014 (700) 11 inteligéncia



Nivel de satisfacao com aspectos, areas e servicos de
Urbanizacao e Meio Ambiente na cidade de Sao Paulo

i a i (médias)
\mmmmmmm e o
S g,
Conservacgao de — 212'2

Parques e areas

calcadas IE——"4, 3
verdes

Controle da 3,
iCE I
Arborizacao da poluicao sonora

cidade
Acessibilidade para ‘};ﬂ

----------------------------------------- pessoas com ii i
v 20000 0 |
deficiéncia 5,3

Conservacao e
- oo 38
Servigos de s’ 1{4

pavimentacao de
ruas e avenidas
fisCalizagao da e %G
"""""""""""""""""""""" Prefeitura !

Controle da pOIUigﬁO ] [ 0000 ] iIF v
visual Controle da ] ’
_____________________________________ 1 poluicdo do ar I 3/
8
IR ________ 3,41 .

Controle da poluicao
da agua

)

Qualidade do ar B

. m = 2008 = 2009 2010 = 2011 = 2012 =2013 = 2014
“mu IBOPE
Base: Amostra de 2008 a 2013 (805) / 2014 (700) 12 inteligencia



Nivel de satisfacao com aspectos, areas e servicos de
Locomocao na cidade de Sao Paulo (médias) (2014)

Quantidade de faixas de pedestres

Localizacao das faixas de pedestres

Sinalizacao para pedestres

Tempo de travessia para pedestres nos
Farois/ semaforos

Transporte publico de uma maneira geral
(6nibus/metro/trem etc.)

IBOPE

Base: 2014 (700) 13 inteligéncia



Nivel de satisfacao com aspectos, areas e servicos de
Locomocao na cidade de Sao Paulo (médias) (2014)

Cordialidade/ respeito entre os motoristas _ 4,2
Aplicacao das leis de transito pelas _ 4.2
autoridades responsaveis !

Tempo gasto para se deslocar na cidade

Respeito das leis de transito por 4.0
motoristas e pedestres ’

Atuacao das autoridades para se evitar os
acidentes de transito

A situacao do transito na cidade _ 3,5

HNNCEH
5%% Base: 2014 (700) IBOPE
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4,2
3,8
Respeito das leis de transito por 34é°
motoristas e pedestres 3._;,8
9

L
o

ISt
5000

Cordialidade/ respeito entre os motoristas

\
o
U1

e 4., 4
P 4,2
5,0
L
Aplicacdo das leis do transito pelas I 445_,’4
autoridades responsaveis IS 3.6
B 4,0
I 4,2
4,8
I 4,6
Transporte publico de uma maneira geral . 4 2,7
(6nibus/metr6/trem etc.) IS 4., 6
F
4.5 1
\z.ls..:
I 5g12
Quantidade de faixas de pedestres N 4,8

|

2008 = 2009 2010 =2011 = 2012 =2013 = 2014

Inenin
Sa
E HFﬂm] Base: Amostra de 2008 a 2013 (805) / 2014 (700)

E

Nivel de satisfacao com aspectos, areas e servicos de
Locomocao na cidade de Sao Paulo (meédias)

I1BOPE
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Nivel de satisfacao com aspectos, areas e servicos de
Locomocao na cidade de Sao Paulo (meéedias)

SE— .
I
3
A situacdo do transito na cidade o s
]
I ﬂf
_‘k“
Tempo gasto para se deslocar na cidade =i74,
| ﬂ’i

~

l
20

Tempo de travessia para pedestres nos
Fardis/ semaforos

Sinalizacao para pedestres

L

S
NN

Localizacao das faixas de pedestres

>

Py
Yo

Pp

»
N

Atuacao das autoridades para se evitar os
acidentes de transito

)
o°

2008 = 2009 2010 = 2011 =2012 =2013 ®=2014

Nocen
Emﬁ\ﬂﬁ] Base: Amostra de 2008 a 2013 (805) / 2014 (700) IBODE,
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Qualidade de vida

Prevalece entre moradores a percepcao de que Sao Paulo
é um bom lugar para se viver, opiniao de 2 em cada 3
entrevistados, constante ao longo dos anos e sem diferencas
significativas nos diferentes estratos.

Ao mesmo tempo, continuam insatisfeitos com diferentes
aspectos ligados a urbanizacdao, meio ambiente e
locomocgao na cidade.

A Salude se mantém como area considerada mais
problematica em Sao Paulo, seguida pela Seguranca publica e
pela Educacdo. O transito permanece considerado como o
quarto ponto mais problematico.

Cabe destacar, ao longo da série historica, a queda das mencgoes
ao desemprego como principal problema: ocupava o 2° lugar em
2008, e agora esta em 99,

Por sua vez, o abastecimento de agua, de 18° em 2013, passou
a ser a 6@ maior preocupacao em 2014.

I1BOPE
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(%) Poluicao na cidade de Sao Paulo (2014)

Tipo de poluicao mais grave o i
na cidade de S3o Paulo Poluicao do Ar e um problema...

Poluicao do

70
ar

PoIL’ugao da 18
agua
Poluicao
sonora

Poluicao
visual

® Muito grave
“Grave

4
NS/NR o Um pouco grave/ Nada grave

/A Y,

Sem mudancas

significativas em relacao
aos anos anteriores

Base: 2014 (700) IBOPE
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(%)

Poluicao do ar

Poluicao da agua

Poluicao sonora

Poluicao visual

NS/NR

R

-

Poluicao na cidade de Sao Paulo

Considerando os diferentes tipos de poluicao existentes, qual destes, na
sua opinidao, é o mais grave na cidade de Sao Paulo? (uma opgao)

pQn
L\..\ﬁ:\" '

IS

Base :Amostra de 2008 a 2013 (805) / 2014 (700)

/30
79
76
72
75
. 70
10
m— 13
0
——E s
B 18}
5 ~=--
== 6
w10
. 10
s 10
s 8
m3 2008
— 4 = 2009
™ 4 2010
2 = 2011
: % =2012
0 %2013
g 12014 /
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(%)

Na sua opinido, a poluicao do ar na cidade de Sao Paulo é um problema:

Grave

Um pouco grave/
Nada grave

2009:

2011:
2012:
2013:
2014:

929%

90%
959%
919%
9496

2008
= 2009

2010
= 2011
= 2012
= 2013
= 2014

Poluicao na cidade de Sao Paulo

Base: Amostra de 2008 a 2013 (805) / 2014 (700)

1BOPE
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Principal responsavel pela poluicao no ar (2014)

Dentre estes, na sua opinidao, qual é o principal responsavel pela poluicdao
do ar na cidade de Sao Paulo? E em 2° lugar?

(%)

Os caminhoes

Os veiculos velhos em geral (6nibus,
carros, caminhoes)

As indUstrias

Os 6nibus coletivos
A falta de chuvas
Os carros

O transito

A falta de arvores
As motocicletas

As lotacoes

Ew‘ S IBOPE

D Base: 2014 (700) 22 inteligéncia




Principal responsavel pela poluicao no ar

Dentre estes, na sua opinidao, qual é o principal responsavel pela poluicao
do ar na cidade de Sao Paulo? E em 2° lugar?

Todas as mencoes
(1° + 29)
(%)

2000 BELECEN 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Base : Amostra (805) (805) (805) (805) (805) (805) (700)
____________________________________________________ -
* Os caminhoes :l’34 (2°) 40 (2°) 42 (1°) 45 (1°) 44 (1°) 41 (1°) 43 (1°)\i
* Os veiculos velhos em geral i37 (1) 41 (19 42 (20 40 (20 34 (20 38 (20 39 (2°)i
(Onibus, carros, caminhoes) R R SRR R i S A 7
* As induastrias 28 (3°) 30 (3°) 27 (4°) 23 (49 22 (5°) 24 (4°) 24 (39
* Os Onibus coletivos 25 (4°) 25 (4°) 29 (39 32 (39 33 (39 27 (3°) 23 (49
* A falta de chuvas 18 (6°) 6 (8% 15 (5°) 12 (6°) 14 (6°) 8 (8% 21 (59
* Os carros 17 (7°) 16 (6°) 13 (6°) 18 (5°) 28 (4°) 23 (5°) 20 (6°)
+ O transito 20 (5°) 19 (5°) 13 () 11 (7°) 11 (7°) 18 (6°) 12 (79
* A falta de arvores 14 (8% 13 (7°) 10 (8% 7 (8) 8 (8 10 (7°) 8 (89
* As motocicletas 3 ) 4 (©° 3 (©° 6 (©° 1 (100 4 (1000 3 (99
* As lotacoes 2 (100 3 (100 3 (100 3 (100 2 (9°9) 4 (9°9) 2 (109
NNCSSH
E ”%in"ti] Iz?%ﬁigéncia




Poluicao

Tal como ja sinaliza a série historica do estudo, a poluicao do
ar é considerada a mais grave dentre os diferentes
géneros (7/10 dos entrevistados tém essa opiniao).

Trata-se de um problema grave ou muito grave para 94% dos
moradores da capital.

Os caminhdes continuam sendo considerados os principais
agentes poluidores do ar em Sao Paulo para 43% dos
entrevistados (41% em 2013). Os “veiculos velhos em geral”
ocupam o segundo lugar, citados por 39% (38% em 2013).
Considerando a série historica, os carros permanecem sendo
citados por cerca de 1/5 dos entrevistados.

A falta de chuvas, que era citada por 8% dos entrevistados em
2013 é citada em 2014 por 21%, indo de 89° lugar para 5° lugar
no ranking dos principais responsaveis pela poluicao do ar.

1BOPE
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Transito
em Sao Paulo
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Transito em Sao Paulo (2014)

Pensando agora na situacao do transito na cidade de Sao Paulo, o(a) sr.(a)
diria que ela é:

(%) Muito boa

= 2014

Base: Amostra (700) IBOPE
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R m ]
E ) [@ﬁg"ﬂ\'\
gﬂumm

(%)

Transito em Sao Paulo

Pensando agora na situacao do transito na cidade de Sao Paulo, o(a) sr.(a)

diria que ela é:

Muito boa 1 iz

Boa

2008
= 2009

2010
= 2011
= 2012
= 2013
= 2014

ot

Base :Amostra de 2008 a 2013 (805) / 2014 (700)

1BOPE
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to - 2014

ansi

Respeito no tr

Sao respeitados no transito de Sao Paulo?

pouco/muito
srespeitados

Um
de

gOUCO
os

Muito/ Um
respeita

(%)

se

61

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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1
1
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Respeito no transito

Sao respeitados no transito de Sao Paulo?

1 1
Muito/ Um pouco ! Um pouco Muito i Um pouco/muito
respeitados : desrespeitados desrespeitados L desrespeitados
1 1
1 1
a i & i i i i i o4 i & i i & iof [ i i i 0

27 29 40 35 35 38 33 39 34:31:30:31:39:31:3638!38: 40 29 33 26 30: 30123 72 71 59 64 65 61 66 61

T e

.
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
]

i
i
1
L
f
1
1
1
1
1
1
L
i
1
1
1
1
i
1
1
1
b
i
1
1
[
1
1
1
i
"
1
1
1
1
-
i
1
1
r
1
1
1
1
r
1
1
1
1
1
1
1
1
1
L
i
1
1
1
1
1
1
1
W
]
1
1
1

——

H H H . H H H : H H H H H H H H H I
.,20 16 28 24 17 22 14 18 20 26 25 24 29 22 28 31 58 54 44 51 53 53: 57&19 78 80 69 75 82 75 85: 80'
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1
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1
1
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1
|
1
1
1
1
|
1
1
1
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1
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1
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1
1
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1

___________________________________________________________________________

414:116130:21:22123:117:20120:24:23:2633:29:3238 64 57: 45 53: 45 46 49142 84 81: 68 79 78 75 81: so
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Tempo médio diario de deslocamento para realizar a
atividade principal - 2014

Quanto tempo em média o(a) sr(a) diria que leva para se deslocar pela (%)
cidade para realizar a atividade principal do seu dia-a-dia, como trabalho, \
estudo etc., considerando a ida e a volta?

Até 30 minutos

Mais de 30 minutos a 1 hora

—= {
:25 : Quase a metade dos paulistanos
- -
gasta entre 1 e 2 horas por dia
em deslocamentos para realizar
a sua atividade principal.

Mais de 1 hora a 1 hora e meia

Mais de 1 hora e meia a 2 horas

Mais de 2 horas a 3 horas

23% levam mais de
duas horas no
deslocamento para a
atividade principal

Mais de 3 horas a 4 horas

Mais de 4 horas

Nao realiza atividade que precisa sair de
casa/ nao sai de casa

Média 2014

1h 44 minutos /

Em ,"T"w. Base: Amostra (700) IBOPE

D h R .
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Tempo médio diario de deslocamento para realizar a
atividade principal

Quanto tempo em média o(a) sr(a) diria que leva para se deslocar pela
cidade para realizar a atividade principal do seu dia-a-dia, como trabalho, o
estudo etc., considerando a ida e a volta? (%)

— 14 7 Média 2009
1h 57 minutos

Até 30 minutos

0000000 ] 1189

I 15 Média 2010
_4 10 1h 49 minutos
Mais de 30 minutos a 1 hora 10

Média 2011
1h 42 minutos

!lj

I 23

Média 2012
1h 34 minutos

Mais de 1 hora a 1 hora e meia 32

Média 2013

s ]
Mais de 1 hora e meia a 2 horas uueeE—:I-__ 0 1h 43 minutos
— 33 Média 2014
I 11 17 1h 44 minutos
Mais de 2 horas a 3 horas s 1013
io 3
e 1
=1
Mais de 3 horas a 4 horas g g = 2009
. 7 2010
1 5 2011
Mais de 4 horas 33
= A = 2012
K] =2013
Nao realiza atividade que precisa sair de -0 2 = 2014
casa/ nao sai de casa : 2 /
3

ROV r‘m
E%% Base :Amostra de 2009 a 2013 (805) / 2014 (700) IBOPE
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Tempo médio gasto no transito para realizar todos os
deslocamentos diarios - 2014

Quanto tempo em média o(a) sr(a) diria que gasta diariamente no transito de Sao
Paulo, levando em conta todos os seus deslocamentos pela cidade?

\

(%)

Até 30 minutos

Mais de 30 minutos a 1 hora

I
Ul

Média 2014

Mais de 1 hora a 1 hora e meia =
2h 46 minutos

Mais de 1 hora e meia a 2 horas
Mais de 2 horas a 3 horas

Mais de 3 horas a 4 horas ‘r : ________________ 4

Mais de 4 horas

51% dos paulistanos gastam
mais de 2 horas por dia em

seus deslocamentos /

B[ Sh
Em“ Base: Amostra (700) IBOPE

g 32 inteligencia
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Tempo médio gasto no transito para realizar todos os

deslocamentos diarios

Quanto tempo em média o(a) sr(a) diria que gasta diariamente no transito de Sao
Paulo, levando em conta todos os seus deslocamentos pela cidade?

0
=6, (%)
Até 30 minutos i o
e
""""""" — Média 2009

2h 43 minutos

Média 2010
2h 42 minutos

Média 2011
2h 49 minutos
Média 2012
2h 23 minutos
Média 2013
2h 15 minutos

Média 2014

— 2h 46 minutos
Mais de 3 horas a 4 horas e
I—
—— [ B A
[ ]
Mais de 4 horas === 10 9 = 2009
-------------- -E--iﬁ-------- 2010
N3o precisa sair de casa/ nédo sai de casa ﬁz‘l 2011
-------------- f—f_--------------- = 2012
N&do sabe/ Ndo lembra/N&o respondeu ' 1 =2013
=2014 /

Base :Amostra de 2009 a 2013 (805) / 2014 (700)

NISSH
S0
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Tempo médio gasto no transito para realizar todos os
deslocamentos diarios

Quanto tempo em média o(a) sr(a) diria que gasta diariamente no transito de Sao
Paulo, levando em conta todos os seus deslocamentos pela cidade?

Média 2009
2h 43 minutos
Média 2010
2h 42 minutos

Média 2011
2h 49 minutos

(%)

Média 2012
2h 23 minutos
Tempo médio gasto - 2014
Usa carro todos os dias/

Média 2013
2h 15 minutos : 2h53
quase todos os dias
Média 2014 Usa 6nibus todos os dias
. : 2h46
2h 46 minutos / quase todos os dias

/

Base :Amostra de 2009 a 2013 (805) / 2014 (700) E?%E&nm




Transito em Sao Paulo

A situacao do transito na cidade é considerada ruim ou
péssima por 70% dos entrevistados, justificando seu
destaque dentre as principais queixas dos moradores da cidade.

Independentemente do meio de transporte utilizado, o tempo
médio com todos os deslocamentos diarios fica em 2
horas e quarenta e seis minutos.

Cerca de metade dos entrevistados gasta entre uma e
duas horas por dia nos deslocamentos diarios para a sua
atividade principal (trabalho, estudo ,etc).

Prevalece a percepcao de desrespeito em relacao aos diferentes
agentes no transito (pedestres, motoristas, ciclistas e
motociclistas).

1BOPE
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Regidao de moradia

Pop.: 18%
Posse: 59%

Pop.: 5%
Posse: 58°y

Pop.: 9%
Posse: 74%

J

Inenn
E;[§§M¥
gﬂdmth

Posse de automovel de passeio

Tem automovel de
passeio em casa?

(%)

2009
2010
2011
2012
2013
2014

= N3o tem NR

" Tem

Posse de automovel de
passeio por renda familiar

2009
2010
2011
2012
2013
2014

Até 2
sal. min.

2009
2010
2011
2012
2013
2014

Mais de
2a5
sal. min.

2009
2010
2011
2012
2013
2014

Mais
de 5
sal. min.

®mTem =N3o tem

Base :Amostra de 2009 a 2013 (805) / 2014 (700)

1BOPE
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(%) Utilizacao de automovel de passeio (2014)

Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza carro ou automovel para se locomover
em Sao Paulo, mesmo que seja de carona ou de taxi?

Nao utiliza

Todos os dias

Quase todos os 'De vez em quando! Raramente
dias !

‘ Cerca de 2/5 dos paulistanos usam
carro todos/ quase todos os dias

NS [BOPE

Base: 2014 (700) 38 inteligéncia




(%) Utilizacao de automovel de passeio

Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza carro ou automovel para se locomover
em Sao Paulo, mesmo que seja de carona ou de taxi?

N
o
[
[
N
e
o

=2007 =2008 =2009 ~2010 =2011 ®2012 =2013 =2014
21
20 1920

Raramente . Nao utiliza

1

3636
2727
131213 13

31

29
27
|23| ||

Quase todos os |De vez em quando.
dias i
I

1413

Todos os dias

14131414

e T

Cerca de 2/5 dos paulistanos usam
carro todos/ quase todos os dias

B[\ I
EM“ oo Base :Amostra de 2009 a 2013 (805) / 2014 (700) IBOPE
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Utilizacao de automovel de passeio

' O uso do automovel pelo menos em quase
todos os dias apresenta significativo
aumento em 2014.

Uso do Automovel

(%) )
TOTAL {  ENTRE QUEM POSSUI AUTOMOVEL... |
RIS e R 0 M e R 2
Base: (805) (805) (805) (805) (805) (805) (805) (700)!(342) (317) (404) (400) (387) (415) (431) (438)
Todos os dias {14 13 16 14 13 14 14 201128 28 25 26 26 27 24 31|

Quase todos os dias 8 8 13 12 13 9 13 18
De vez em quando 27 23 29 31 36 36 27 27
Raramente 23 12 20 23 24 22 26 21

Nao utiliza carro

vara se locomover 27 44 21 20 13 19 20 13

Ew‘ 5ol IBOPE

E 40 inteligéncia




Mobilidade em Sao Paulo: uso diario de um ou
mais meios de transporte - 2014

‘:l"l‘l;;."d%-?l ;:'v i}\:’
ONIBUS - 16
CARRO - T

METRO I 8

LOTACAO 7
TREM I 3
N©° médio de meios de
transporte utilizados
MOTOCICLETA 3 diariamente
BICICLETA I 3 —_—

Base: Amostra (700) IBOPE

41 inteligencia




Mobilidade em Sao Paulo: uso diario de um ou
mais meios de transporte

A PE #ﬁ%
_l\ '} 4
onisvs e 1 2 7005

) 2010
= 2011
= 2012
= 2013
= 2014

-

1
\

CARRO

[ l
W

N

o

METRO

i

[
o

N° médio de meios de
transporte utilizados
diariamente

1,4
1,7
2010 1,4
1,4
1,7
1,8
1,4

N

LOTACAO

I

W
Ul

TREM

‘.J | |
N
ooN

MOTOCICLETA

BICICLETA

IBOPE

Base: Amostra de 2008 a 2013 (805) / 2014 (700) 4> inteligéncia




Mobilidade em Sao Paulo: uso diario das
diferentes alternativas de transporte - 2014

Circula
apenas

= o Wl Lotagso/ |
. Trem De carro ;\
(o)
_ 0% 15% _J
l‘-?* -:_ ;.q;,,. RE dv u\.:‘ 41% dos
= 4 \ entrevistados
T aor- A SO utilizam um
Lgy  Utiliza meio de transporte

: mais de
- 1 meio: g =

¥ De metré _ De onibus I

1% . 0

___ De moto
3 1%

Rincen ‘ "~ 4
NOSSA - IBOPE
g%m Base: 2014 (700) 43 inteligéncia



Mobilidade em Sao Paulo: uso diario das
diferentes alternativas de transporte

= Sy

, ARk % R g
S F S HTALEY AN

Circula T TIAYS

apenas A pé
e 29% / 20% \
W =X De I_.rotagéo/ De carro ﬁ
o rem
g ™ 004 / 0% 8% / 15%

Utiliza
mais de

De 6nibus ~
3% / 3% J

/

De moto Bicicleta 22013 =2014
' 2% / 1% 0% / 1%

0% / 1%

IBOPE

Nineehn
NOSSO
D%m Base: Amostra de 2013 (805) / 2014 (700) 44 inteligéncia
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De vez
em quando

Quase todos

r====a=====r----=

Todos os dias

[ N

Total
todos

Alternativas ao carro - frequ
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Deixaria de usar o carro caso houvesse uma boa
* Projecao IBOPE 2014 alternativa de transporte? (2014)

(%) 2014: utiliza automovel todos os dias/ quase todos os dias = 38% (27% em 2013)
= 3,3 milhoes de paulistanos

Com certeza
deixaria

e 26% dos
o, ~ e
‘“ 71% 2,3 milhses  25% 805

Provavelmente
deixaria

ol EEN EEN BN EEN BN BN D .y,
\-----_,

Dificilmente
deixaria

Nao deixaria
de usar

NS/ NR | 4
Ew‘ 30N IBOPE

E Base: Utiliza automovel todos os dias/ quase todos dos dias. 49 inteligencia




Deixaria de usar o carro caso houvesse uma boa

* Projecdo IBOPE 2014 alternativa de transporte?
o 2014: utiliza automovel todos os dias/ quase todos os dias = 38% (27% em 2013)
(%) ~ 3,3 milhdes de paulistanos
AN 4‘:_57_ IR
[ I 43 |
Com certeza o ~ R 14% dos
I deixaria [ ] ‘411225 l _ 70% % 1,3 milhoes paulistanos
| I 44 I L 18% dos
I =42 61 : 67% =~ 1,6 milhdes paulistanos
I o ~ TP 229% dos
: 22% : m 78% = 2,0 milhdes paulistanos
Provavelmente 5'45 2010 76% = 1,5 milhdes 20% dos
deixaria s 39 I paulistanos
| B 21 ] R 22% dos
\ s 18 829% = 2,0 milhdes list
. ST Y paulistanos
[ | 0 ~ S ()
47 65% =~ 1,3 milhdes T T
Dificilmente -712 79% = 1,8 milhdes 21% dos
deixaria -711 p;tﬁll(:/st:nos
(o) ~ H ~ k o dOS
I-713 71% = 2,3 milhoes P,
[ ] 1;2 = 2007
~ . .. BN 10 2008
Nao deixaria 9
de usar || 20 = 2009
= 1'2’. 2010
13 1 = 2011
¢ 2012
NS/ NR | 7 =2013
143 2014
14

1BOPE

RO
NOSSA
ety 22 ot . . et
E Base: Utiliza automoével todos os dias/ quase todos dos dias. 50 Inteugencid




Mobilidade Urbana e Transporte Publico em
Sao Paulo

Em 2014, mais de 3,3 milhoes de moradores de Sao Paulo
utilizam o carro todos os dias ou quase todos os dias para se
locomover.

- O paulistano se mostra bastante disposto a deixar de usar
o carro, caso haja uma boa alternativa de transporte
(71% em 2014, 79% em 2013, 65% em 2012).

1BOPE
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Onibus

A escala utilizada para o calculo das médias deste
_bloco esta destacada abaixo:

Avaliacao do servico publico de onibus em Sao Paulo:J

Totalmente EBHB un Totalmente
insatisfeito 1 satisfeito 10

NOSSH IBOPL:
g%mth o
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Alternativas ao carro - ONIBUS (2014)

(%)

Quase todos De vez em
os dias quando

e e e e e e

©

Base: Amostra (700)

Dentre estas opcoes, quais fariam com que vocé usasse ONIBUS como meio de transporte?

* Bases pequenas para a leitura

Vériasopges%

Mais linhas de onibus que cubram percursos que ndo cobrem atuaimente I .
Diminuigdo do tempo de esperados onibus I 27
Diminuico do prego dapassagem S 17
Existéncia de mais e melhores corredores de onibus e de faxas exclusivas | I 5 5
Se no tivesse/ ndo pudesse utilizar o carro (ESPONTANEA) | . 4
Néo utiliza em funcdo das condicBes de saide (ESPONTANEA) I 0
irNéo usaria nunca/Nada me faria usar dnibus na cidade de S3o Paulo (ESPONTANEA) 9 :
Melhoria nas condicdes fisicas dos onibus/ Maisconforto . 8
iNenhuma destas/ Outra razdo ou motivo (ESPONTANEA) 20

NNCGN

E|\ ” 3T ||!“I

"%\ﬁm Base: Quem nunca utiliza énibus IBOPE :
E 54 inteligencia




Alternativas ao carro - ONIBUS

oevezemauanio | tanca

ase todos
os dias

Qu

Todos os dias

(%)

~
o
o
N
N—
<
i
o
o
~
~—
LN
o
[e2)
N—
™M
i
o
o
©
N
o
o
o
V]
o
©
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<
0
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Dentre estas opgoes, quais fariam com que vocé usasse ONIBUS como meio de transporte
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Avaliacao do servico publico de onibus em

| 1ndicadores

N revistos_
y - nalei 14173 (%)

Limpeza, conservacao e manutencgao dos
terminais de Onibus

Limpeza, conservacao e manutencao dos
onibus

Cordialidade e respeito por parte de
motoristas e cobradores

Preco da passagem

Limpeza, conservacao e manutencao dos
pontos de parada de onibus

Acessibilidade para pessoas com dificuldade
de locomogao nos O6nibus

Pontualidade dos onibus

Tempo de duracao da viagem

Tempo de espera nos pontos de 6nibus ou
terminais

Lotacao dos Onibus
Base: Amostra (700)

E
D

E | *usam 6nibus todos os dias /quase todos os dias (314)

%o notas 9-10

Lneen = 2014
™S

Média |

Sao Paulo em 2014

Média '
(entre usuarios*)

4,9
4,7
4,7
4,6
4,7
4,4
4,2
4,3
4,0

3,2
1BOPE
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Avaliacao do servico publico de onibus em
\ Indicadores Sao Paulo

Sl S (%) % notas 9-10 Média | | (entre usudrios*)

P 8 5,0 4,9
Limpeza, conservacao e 6 451"81 2,;
manutencio dos terminais de -23 49 48
onibus W 4 4,8 4,6
I 5 5,0 4,9
R 7 5,0 4,8
) . 5 5,3 5,1
Limpeza, conservacio e mmm 3 4.8 4.9
manutencido dos 6nibus N 3 4,7 4,6
¢ B 3 4,7 4,6
N 4 4,8 4,7
R e 4,8 4,8
- ; 4 4,8 5,0
Cordialidade e respeito por parte gg > 4,5 4,6
de motoristas e cobradores Bl 2 4,1 4,3
B 4 4,9 4,6
B 5 4,7 4,7
I s 3,9 3,7
3 4,0 4,0
Preco da passagem = 1 g'; §'§

D 4 4:11 4:1f
N 5 4,6 4,6
) 5 N 5 4,7 4,6
Limpeza, conservagao e 3 4,9 4,9
manutencdo dos pontos de parada = % 2!8 :l‘r-;'

de 6nibus W 3 454* 4:31
N 4 4,9 4,7

-
-

= 2009 2010 =2011 =2012 =2013 =2014 Continua...

E@I{Hﬁ IBOPE

o
D h Y
E mm *usam dnibus todos os dias /quase todos os dias (314) Base: Amostra de 2009 a 2013 (805) / 2014 (700) 57 inteligencia




Avaliacao do servico publico de onibus em
 Indicadores Sao Paulo

: 7.
- previstos

~ . 3 , L. Média
'ﬁﬂi\ﬁ‘\lﬁilﬂ (%) % notas 9-10 Média | | (entre usuar ios*)J

- . 4 4,2 4,1

Acessibilidade para pessoas com 3 3,8 3,8

dificuldade de locomog&o nos g% 2 e e

6nibus W s 4,0 4,2

e 4 4,2 4,4

- 4 4,3 3,9

- 3 4,3 4,2

i P 1 4,0 4,0

Pontualidade dos onibus B 2 3:6 3:6

N 3 4,1 4,1

N 2 4,2 4,2

e 3 4,1 4,1

- 2 4,1 4,0

= - 1 4,1 4,1

Tempo de duragao da viagem B 2 3'7 3'9
2 4,0 3’9f

N 2 4,2 4,3

2 4,0 3,8

2 4,3 4,2

Tempo de espera nos pontos de o 4,2 4,2

oni rminais Ml 2 3,7 38

onibus ou te ais —5 a1 23

N 2 4,2 4,0

a2 3,2 3,2

- 2 3,4 3,4

= - 1 3,4 3,6

Lotacao dos onibus B 1 2:8 2:9

N1 3,4 3,4

N1 3,4 3,2

= 2009 2010 =2011 =2012 =2013 = 2014

WIS [BOPE

I
E mm *usam Onibus todos os dias /quase todos os dias (314) Base: Amostra de 2009 a 2013 (805) / 2014 (700) 58 inteligencia




O servico publico de onibus em 2014

Para a populacao, os itens abaixo tendem a serem
considerados sem alteracoes em relacao a 2013.

(%) Tempo de espera pelos
onibus nos pontos ou

terminais em b e
Sao Paulo U

suarios* 2014

Lotacdo dos O6nibus \

em Sao Paulo
Usuarios* 2014

\ Total
Limpeza e conservagao .

dos onibus em 5
Sao Paulo / Entre
U

suarios*

= Aumentou Esta Igual = Diminuiu Nao sabe

E H\% Base: Amostra (700) IBOPE

E *usam énibus todos os dias /quase todos os dias (314) 59 inteligencia



Comparacao com o servico publico de onibus
os itens abaixo tendem a seremJ ha um ano

Para a populacao,

173" considerados sem alteracoes em relacao a 2013.
—
2009 Y5 44 [ 13 bl
2010 NCY: . 46 [ 14 [}
(0/ ) Total 2011 e 39 [ 10 )
0 Tempo de espera pelos %81% _-"“?'; 51 — -Egg
6nibus nos pontosou . 2012 memwiees o o o o530 oo EELMA_
terminais em %8?_8 _Y:E_ 4742 -:'-31
Séo Paulo Entre 2011 i S— 38 B Al
Usuarios* 2012 INcs s 53 [ 14 i}
2013 Nc?: . 45 [ 15 5
2014 INyYy:am 58 [ 16 i}
2009 Y 44 [ A1
2010 YT 42 14
Total 2011 - 42 4.7]
\ 2012 Y . 45 a2
- n . \ 2013 Y c . 13
Lotagao 905 onibus - — _gg(l)g. _t.ﬁ‘—. — _5.5 e _(.i[!% .
em Sao Paulo 2010 _'i_ 41 [ 7.1}
Entre 2011 = 43 4
Usuarios* 2012 Y- . 45 a2
2013 Yy v = 45 a5
2014 Nl 54 L 7.1}
2009 IS -m 68 EEE2
Total 2010 ¥ 56 [ 10 b
2011 Iy 53 18 vl
. . \ 2012 INvicim 60 [ 13 N5
Limpeza e conservagao . %_giz I 54 -;Eg_
dos onibus em = = = —3009 --“-E_— e 5 T
Sao Paulo Entre 2010 INCcy . 55 [ 13 i
Usuarios* 2011 [ s 53 18
2012 NyYy:am 60 [ 14 .}
2013 v icim 52 16 )
2014 IyIm 67 [ 10 1
= Aumentou Esta Igual =Diminuiu Nao sabe
LNIneehn Base: Amostra de 2009 a 2013 (805) / 2014 (700)
E ;[[L\..\\:\'ﬂ‘w
g ! *usam Onibus todos os dias /quase todos os dias (314) IE)OB (i%?tEi][J%ﬂEiH




Onibus

 Em 2014, o aspecto mais favoravel a atracao de usuarios
refratarios ao uso de Onibus é a diminuicao do tempo de
espera pela conducao (para 28% dos que nunca utilizam o
meio de transporte), seguida de mais linhas de onibus que
cubram percursos que nao cobrem atualmente (para 26%
dos que nunca utilizam o6nibus).

7 O item de avaliagdo mais critica continua sendo a lotacao dos
onibus.
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Alternativas ao carro — Metro/ Trem (2014)

. Quase todos
I I E——

De vez em

8 13 66

57

Trem Metro

v s ] e e

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________

Dentre estas opgoes, quais fariam com que o(a) sr.(a) se tornasse um
usuario de trem ou metro, ou seja, comecgasse a usar o trem ou metro
para circular pela cidade de Sao Paulo?

Metro / Trem

I S m————— ¥
1
1
1

Varias opcoes %

'» Mais linhas de trem ou metr6, que cubram percursos que ndo cobrem atualmente

r=
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1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

'» Melhoria nas condicdes fisicas dos trens ou metrd/ Mais conforto

'» Diminuicdo do tempo de espera dos trens ou metro
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'» Diminuigao do prego das passagens

'»N3o usaria nunca/Nada me faria usar metr6 / trem na cidade de Sao Paulo (Esp.)

T
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'»Se nao tivesse/ nao pudesse utilizar o carro (Esp.)

Rl

»N&o utiliza em funcdo das condicdes de saude (Esp.)

'»Nenhuma destas/ Outra razdo ou motivo (Esp.)

e T
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»Nao sabe/ Nao respondeu

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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Alternativas ao carro — Metro/ Trem

ng:edfgglos De vez em quando
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Dentre estas opgdes, quais fariam com que o(a) sr.(a) se tornasse um Base: Amostra de 2007 a 2013 (805) /

2014 (700)

usuario de trem ou metro, ou seja, comecgasse a usar o trem ou metro

para circular pela cidade de Sao Paulo? Total :

Metro / Trem 2013 2014
\Vérias opcdes % ] L@ (267)
Mais linhas de trem ou metrd, que cubram percursos que n&o 37 36 36
__cobrem atualmente S [ e
*Melhoria nas condigBes fisicas dos trens ou metr6/ Mais conforto | 26 ' 29 ' 19
~Diminuicio do tempo de espera dos trens ou metrd 16 15 16
5-D|m|nU|gao do preco da passagem 7 11 13

-N&o usaria nunca/ Nada me faria usar metrd na cidade de S%0 = . [ [
CPaulo (Esp.) A 2 s [ °
«Se ndo tivesse/ ndo pudesse utilizar o carro (Esp.) 5 4 5
+N&o utiliza em fungdo das condigdes de saude (Esp.) N 6 6 L 4
“Nenhum destes/ Outra razdo ou motivo (Esp.) 18 22 26
N&o sabe/ Ndo respondeu 9 3 3
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Alternativas ao carro - Bicicleta (2014)

. Quase todos De vez em

Bicicleta

~ 261 mil
paulistanos

Dentre estas opcgoes, quais fariam com que vocé
usasse BICICLETA como meio de transporte?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________ Lo (519
____________________________________________________________________________________________________________________________________________ 2%
____________________________________________________________________________________________________________________________________________ L2
ELNéo usaria nunca/Nada me faria usar bicicleta na cidade de S&o Paulo (ESPONTANEA) _____________ 24
EJ‘_’!?_‘?__S_i_'?_%li_z_?_E?_Q__f_‘Ei_r_E'?f __________________________________________________________________________________________________________ [ 13
'I_f_‘ll?'_‘?_’]??_r_‘_tf'i‘_g_?_‘?_?'_‘?__‘![‘1?__'99_'_5_'_3_9_3_9_9_‘!?__E?_Q_U_!‘?__‘?it_‘?_F!P_Q_Q?__t_t?_’_‘_s_l?_‘?_r_t_‘? _____________________________________________ L 8
'@9[‘.%.@.9@9-9?.E'_99_'?_??_['95_Q_U_P.@.@F_'E'_Q_S_EEP__‘?_S_F?_t_’_‘%'_?_C_'_'??E'lt_?_%_?__t_‘?_r_rﬂ'_f_‘éli_d_?__t_@_'ls___9_'“_1*?_!_5__‘?__@?1[9___1 ______________ 6
"§‘.<'2‘9_‘_J_t_'_'E?__?_f_'l_f_U_E‘_S?_Q__C_'?E_EQDQ'EE’_‘?_S_9_9:_:99H‘?_@__(_'?_S_?_Q'_\‘__T_/f‘_'i{'?ﬁ) _______________________________________________________ ! 6
'S_e__F_r abalhasse/ estudasse mais proximo de casa/ se as distancias fossem menores_( ESPONT ANEA) I S
'SE_?}!?F_'_SE?_'??__FT_‘?.E‘.Q?._5_E'_'?_'_d_?_?:__'_@_C_'9'_@_5___'??9_@?___5_?__53__C_'_d_?_‘_j?:_f9~°:§_e__f‘l?.'?._l?_'?_'?_a___(_'??:f’__o_'_\!IA_N_'?A) ____________ ______________ S
'5_%&[‘_?1!9%/_)!9??]?_['_9_5__E’_%_rf'i__9.%9-9'.9?..9'.9!'_§F?_§_!19§-!9.‘E?.'§.‘5'§-F.@P.@.'f‘_9 __________________________________________________ [ 4
'5_‘?_[‘_"5‘9_F'_‘_’E_5_5_?_/__'1@9__9_‘59?35_‘?_EJ_F'_'_'_Z_"JJF__9_9_51_r_r_Q__(_'?_S_P_Q'_\‘__TA_'}‘_'?A_) __________________________________________________________ A 1
L'E‘_‘?_”_'19_']??__C_‘E_S_t_%'_s_/__Q_U_EE?__E?_Z_?_Q__Q9__TQFEY_Q__(_'?_S__P_Q'_\‘_TA_N_'?A) ______________________________________________________________ _____________ 9
N&o sabe/ Ndo respondeu b 2
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Alternativas ao carro - Bicicleta

Quase todos

Todos os dias os dias

De vez em quando

68! 78 73 70 73 68 71

23! 16 23 23 21 25 24 23

3: 3

1
1
1
1
1
1
 }

| PR ——

~
> ~ 261 mil
paulistanos
Base: Amostra de 2007 a 2013 (805) / 2014 (700)

Dentre estas opgoes, quais fariam com que vocé —
usasse BICICLETA como meio de transporte?

_____________________________________________________________________________________________________________ 07 + 08 1 09 @Flgy 11 i 12 ¢ 13 i 14

| (545) Lgszs) L(590) l_(560)_, (sss)J (504)J (545)J (519)
28 !

Bicicleta

i- Construgdo de bicicletarios ou paraciclos em estabelecimentos e terminais de
L e So———

*Se trabalhasse/ estudasse mais proximo de casa/ se as distancias fossem
menores (Esp.)

r g q a g a a
» Se existissem menos subidas, ladeiras, morros, se a cidade fosse mais plana

: - - 2 2 6 -
:L_(_E_§_p_) ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
* Banheiros/ Vesti Arios para uso dos ciclistas nos locais de trabalho

"Nao usaria nunca/ Nada me faria usar b|C|cIeta na cidade de Sao Paulo (Esp.)

L_—_

E@d% IBOPE

Base: Para quem nunca utiliza bicicleta 67 inteligéncia



Bicicleta

7 O percentual de usuarios de bicicleta em Sao Paulo oscila de 2%
em 2013 para 3% em 2014.

= 7 Os aspectos que mais favoreceriam a atracao de novos usuarios
sao a construcao de ciclovias e mais seguranca para os
ciclistas (26% cada em 2014).
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Investimentos para melhoria da circulacao na
cidade de Sao Paulo (2014)

Qual tipo de transporte na cidade de Sao Paulo deveria ter mais atencao
dos governos para melhorar os transportes e a circulagcao?

O transporte coletivo, com a
ampliacao e modernizacao das 64
linhas de metro, trem e onibus
O transporte coletivo e o
26
l ,

(%)

transporte particular deveriam
ter igual atencao

O transporte particular, com a
construcao e ampliacao de
avenidas, pontes, viadutos

Nenhum deles (Esp.) 0

NS/NR I 3

HNNSen
b H%ﬁ]ﬁ Base: 2014 (700) IBOPE,

E 70 inteligéncia



Investimentos para melhoria da circulacao na
cidade de Sao Paulo

Qual tipo de transporte na cidade de Sao Paulo deveria ter mais atencao
dos governos para melhorar os transportes e a circulagcao?

(%)
O
O transporte coletivo, com a 23
ampliacao e modernizagao das
linhas de metro, trem e onibus
O transporte coletivo e o
transporte particular deveriam
ter igual atencao A prioridade para os
paulistanos continua
O transporte particular, com a sendo o investimento
construgdo e ampliagdo de _em transporte publico.
avenidas, pontes, viadutos
(1]
Nenhum deles (Esp.) 0
0 = 2009
.° 2010
3 2011
NS/NR =2012
j 2 =2013
l]3 =2014
E H*&;QT‘ Base: Amostra de 2009 a 2013 (805) / 2014 (700) IBOPE

E 71 inteligencia



Medida mais importante pela melhoria da mobilidade
(%) ** Item incluido em 2013 (20 14)

Todas as Mencgoes
(10 + 20 + 39)

Construir mais linhas de metro e trem ou ampliar as ja eX|stentes_ 58
Construir mais corredores de 6nibus ou ampliar os ja emstentes_
Melhorar a qualidade do transporte por 6nibus e vans_ 29
Construir mais avenidas, pontes, viadutos e tineis ou ampliar as vias ja _ 28
[ ]

existentes
Melhorar a qualidade do transporte por Metro 27

Melhorar a qualidade das ruas e avenidas ja existentes/ reformar pistas/ tapar_ 22
buracos

Construir mais ciclovias ou ampliar as ja existentes- 20
Implantar faixas exclusivas para motocicletas- 12

Melhorar a qualidade do transporte por trens- 11

Ampliar o horario de funcionamento do transporte publico/ Transporte pl’Jinco- 10
24h **

Aumentar o rodizio de carros para 2 dias- 10

Incentivar campanhas de "carona solidaria", para que duas ou mais pessoas- 9
utilizem um mesmo carro particular

Ampliar a proibicao de estacionamento nas ruas e avenidas da cidade- 7

Construir estacionamentos subterraneos e em edificios-garagem . 6

Aumentar as areas de Zona Azul I 3

Implantar o pedagio urbano no centro expandidol 2

NS/ NR- 8

Dessa lista de agdes ou medidas que a Prefeitura ou o Governo do Estado podem fazer para melhorar
Q)
@m@w IBOPE

Base: 2014 (700)

os transportes e a circulagdo em Sao Paulo, qual o(a) sr(a) acha mais importante? E a segunda mais \ | U
importante? E a terceira? (até 3 opgoes) 72 inteligencia




Medida mais importante pela melhoria da mobilidade

** Ttem incluido em 2013
(%)

Todas as Mencgoes

10 4 20 4+ 30 |
0N 11 | 12 | 13 [ 14 § 09 BTV | 12 | 13 |
(805) (805) (805) (805) (805) (700) (805) (805) (805) (805) (805) (700)

Base: Amostra

* Construir mais linhas de metr6 e trem ou ampliar
as ja existentes

* Construir mais corredores de 6nibus ou ampliar os

42 44 39 45 30 3761 68 60 60 |51 58!

1
1
1
|
j4 existentes 12 12 9 9 13 13 i 45 42 34 41 39 37
. A . I om e [ e s T
\I\//IaerIEorar a qualidade do transporte por onibus e 6 6 9 9 11 v i 27 28 36 31_{_3_6____2_9_}
! —
* Construir mais avenidas, pontes, viadutos e tuneis |
ou ampliar as vias ja existentes / / / 4 / & i 29 29 27 27 _2_2____2_8_\
* Melhorar a qualidade do transporte por Metr6 10 7 8 9 14 9 i 25 22 31 34 |r 37 27 !
* Melhorar a qualidade das ruas e avenidas ja : —
existentes/ reformar pistas/ tapar buracos 4 6 3 > 4 > i 25 26 22 26 20 22
* Construir mais ciclovias ou ampliar as ja I
existentes 5 3 9 4 4 4 i 21 19 29 20 19 20
* Implantar faixas exclusivas para motocicletas 1 3 1 2 1 2 8 10 9 8 8 12
* Melhorar a qualidade do transporte por trens 2 2 3 2 2 3 i 11 11 14 18 12 11
* Ampliar o horario de funcionamento do transporte ) ) 4 2 P ) _ _ 13 10
publico/ Transporte publico 24h ** i
* Aumentar o rodizio de carros para 2 dias 5 3 4 2 2 3 112 8 11 7 6 10
* Incentivar campanhas de "carona solidaria", para ]
gue duas ou mais pessoas utilizem um mesmo 2 3 2 2 1 1 i 9 8 9 6 8 9
carro particular :
* Ampliar a proibicao de estacionamento nas ruas e i
avenidas da cidade 2 1 2 2 3 2 i “ : . . 2 7
* Construir estacionamentos subterraneos e em i
edificios-garagem 1 1 2 1 2 1 i 6 7 7 . 8 6
* Aumentar as areas de Zona Azul 1 - 1 1 2 1] 2 2 2 2 4 3
* Implantar o pedagio urbano no centro expandido - - - - - - i 3 1 2 1 4 2
*NS/ NR - - - 1 1 2 | - - - 1 1 8

\fL o Dessa lista de agdes ou medidas que a Prefeitura ou o Governo do Estado podem fazer para melhorar
Oy ‘. os transportes e a circulagdo em Sao Paulo, qual o(a) sr(a) acha mais importante? E a segunda mais IBOPE )
I’lll]til importante? E a terceira? (até 3 opgoes) 73 inteligencia




Ampliacao das faixas exclusivas para onibus

Alta favorabilidade a ampliacao
das faixas exclusivas para o6nibus.

f A “
(%) |

2013

= A favor da ampliacao das faixas exclusivas para os 6nibus

= Contra a ampliacao das faixas exclusivas para os onibus

= Nao sabe/ Nao respondeu . L.
Entre os usuarios frequentes

de carro, a favorabilidade é de

. 87%.

. J

Base: Amostra 2013 (805) / 2014 (700)

A Prefeitura de Sdo Paulo tem ampliado o nimero de faixas exclusivas para os Onibus em

varias avenidas da capital. Em algumas delas, esta medida tem dobrado, em média, a
[ velocidade dos 6nibus, diminuindo o tempo de deslocamento dos usuarios deste meio de IBOPE
| transporte. O (a) sr(a) é a favor ou contra a ampliagdo das faixas exclusivas para os Onibus \ L
(Resposta Unica)? 74 Inteligencia




Mobilidade Urbana e Transporte Publico em
Sao Paulo

“ Para 64% dos entrevistados 0s governos devem dar mais
atencdao aos transportes publicos, sendo construcao/
ampliacao de linhas do metro ou trem (58%) e de
corredores de onibus (37%) as medidas mais urgentes para a
melhoria da mobilidade urbana.

’ Observa-se uma alta favorabilidade as faixas exclusivas
de Oonibus.

1BOPE
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Respeito a faixa de pedestre (2014)

Nos ultimos meses, o(a) sr(a) diria que as faixas de pedestres tém sido mais
respeitadas ou menos respeitadas pelos motoristas na cidade de Sao Paulo?

POR REGIOES DE SAO PAULO... |

(%)

Centro
Norte

l Total I
Leste
Sul

15

.

Mais Menos N&o percebeu NS/NR Oeste

respeitadas respeitadas mudancgas

= Mais respeitadas = Menos respeitadas = Nao percebeu mudangas NS/NR

R n
Em H Base: 2014 (700) I1BOPE

E 77 inteligeéncia




Respeito a faixa de pedestre

Nos ultimos meses, o(a) sr(a) diria que as faixas de pedestres tém sido mais
respeitadas ou menos respeitadas pelos motoristas na cidade de Sao Paulo?

| POR REGIOES DE SAO PAULO... |

(%)
2P 16 | 59 | 25 |
2012 Y AT s
Centro 5013 TR R
PN 28 | 49 22Nl
2011 [T 13
2012 [T T2
2013 [T Y7
2014 |[NNEF NN Y S A
2011 [IFTINETI s 2011 [P 20 T T
Leste 2012 INNNCY NN NN TN N1
2 [T 2013 Y S TN
2014 [N N I —
gty 35 | 58 5|
S 2012 s
SUl 2013 T
2014 |[NCE N T
Comparado aos resultados de )¢ 28 | 58 |14
2012 | T T2

Oeste 2013 T/ N W1
2014 I R T

I Norte

2013

2014 {5

= Mais respeitadas = Menos respeitadas = Nao percebeu mudangas NS/NR

ijﬁ[ﬁ Base: Amostra de 2011 a 2013 (805) / 2014 (700) IBOPE
UM

E 78 inteligencia




Medidas no transito — Favorabilidade (2014)

(0/0) Usuarios de carros
(diarios / praticamente diarios)
FAVORAVEIS
Aplicagcao de multa para
veiculos que param em 2014 90%
cima da faixa de pedestres
Construcao e ampliacao \ o
das ciclovias / 88%
Existéncia de motovias ou
faixas exclusivas para
. . 2014 o
motos nas avenidas mais 87%
movimentadas de Sao Paulo
Proibicao de estacionamento
d_e veiculos nas ruas e ) 2014 520/
avenidas do centro expandido
da cidade
Proibicao da circulacao dos
onibus fretado_s em algl.lmas 2014 47%
ruas e avenidas de Sao
Paulo

Em ) (Tm, Base: Amostra (700) = A favor = Contra NS/ NR IBOPE

g 79 inteligencia




Medidas no transito - Favorabilidade

Usuarios de carros

(0/0) (diarios /Fri\l;z;g;ag\vegltg diarios)
2007 A e 85%
. . 2008 T T e e 85%
Aplicagao de multa para 2009 —
veiculos que param em 2010 93%
cima da faixa de pedestres 2011 94%
2012 oLk
2013 I 82% G =
2014 \.20%_1 —
2008 98%
\ 2009 91%
94%
Construcio e ampliagdo 2010 92%
das ciclovias / 2011 91%
2012 86%
2013 88%
2014 86%
—— : 2009 02%
Existéncia de motovias ou 2010 oD%
faixas exclusivas para 2011 o
motos nas avenidas mais igi; o
movimentadas de Sao Paulo S 87%
2009 -
Proibicao de estacionamento 2010 62%
de veiculos nas ruas e 2011 62%
avenidas do centro expandido 2012 45%
da cidade 2013 51%
2014 52%
e 53%
Proibicao da circulacao dos > 2011 49%
Oonibus fretados em algumas 2012 64%
ruas e avenidas de Séo Paulo 2013 51%
2014 47%
47%

E {(]S ,"T"‘. Base: Amostra de 2007 a 2013 (805) / = A favor = Contra NS/ NR IBOPE
g 2014 (700)
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Medidas no transito — Favorabilidade (2014)

(%)

Rodizio de 2 dias, ou seja,
aumentar o rodizio de
carros para dois dias

2014

Aplicagcao de multas em

14
pedestres 20

Circulacdao de motocicletas
entre as filas de veiculos no
transito das ruas ou
avenidas

2014

Pedagio urbano, ou seja,
cobrar uma taxa para entrar e
circular de carro no centro
expandido de Sao Paulo

2014

e WL N S

SH Base: Amostra (700)

= Contra

= A favor

Usuarios de carros
(diarios / praticamente diarios)
FAVORAVEIS

439%0

499

39%

24%

NS/ NR IBOPE

81 inteligeéncia



(%)

Rodizio de 2 dias, ou seja,
aumentar o rodizio de
carros para dois dias

Medidas no transito - Favorabilidade

2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014

Usuarios de carros
(diarios / praticamente diarios)

41 | 56 Kk
54 | 43 K
52 | 46 -

41 | 56 K
48 | 47
37 1 50 B
4 | 49 -]

Aplicacdo de multas em
pedestres

2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014

FAVORAVEIS

31%
40%
44°%o
35%
39%

Circulacao de motocicletas
entre as filas de veiculos no
transito das ruas ou
avenidas

2009
2010
2011
2012
2013
2014

R
E
1]
E

Pedagio urbano, ou seja,
cobrar uma taxa para entrar e
circular de carro no centro
expandido de Sao Paulo

e W N

58

2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014

24 | 74
26 | 73 1
20 | 78 v
19 1 77 K
4

24 | 74

= A favor = Contra NS/ NR
Base: Amostra de 2009 a 2013 (805) / 2014 (700)

1BOPE
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Mobilidade Urbana Comportamento

7 Nota-se um aumento na percepcao de desrespeito a faixa
de pedestres em Sao Paulo.

= ’ E possivel perceber o crescimento da favorabilidade da maioria
s das acOes de organizacao do transito, sendo as mais citadas a
: aplicacao de multa para veiculos que param em cima da
faixa de pedestres, a construcao e ampliacao de ciclovias
e a existéncia de motovias ou faixas exclusivas para
motos nas avenidas mais movimentadas da cidade. Os
usuarios frequentes de carros apoiam estas medidas no mesmo
grau do restante da populacao.

7 O pedagio urbano € uma acao que ainda enfrenta maior
resisténcia por parte da populacdao, mesmo entre os que nao sao
usuarios frequentes de carros.

7 A favorabilidade a aplicacao de multa para veiculos que
param na faixa de pedestres aumentou de 82% no ano
anterior para 90% em 2014 entre os usuarios de carros.
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O Passe Livre em Sao Paulo - viabilidade

N
= 2013 = 2014 (%)
46
41
29 30
21 25
I
E uma medida possivel E uma medida possivel N3o é uma medida Nao sabe / Nao
de ser realizada e de ser realizada apenas possivel de ser respondeu
deveria atender todos para estudantes e realizada na cidade de
os usuarios do desempregados Sao Paulo
transporte publico da
cidade de Sao Paulo
G J

Base: Amostra de 2013 (805) / 2014 (700)

R[Y (@ . . - . -
E\\ [I ) ,"ﬂ‘g Sobre o passe livre, ou seja, transporte publico gratuito, o(a) sr(a) acha que (Resposta unica): IBOPE
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Passe Livre

’ Parcela significativa dos entrevistados (41%) «cré na
exequibilidade do passe livre em Sao Paulo, que sustenta que o
projeto deveria ser oferecido a todos os paulistanos.
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Adesao ao Dia Mundial Sem Carro (2014)

O dia 22 de setembro, data em que sera comemorado o Dia Mundial sem Carro, cai
numa segunda-feira. O(a) sr(a) pretende ou nao pretende participar desta
iniciativa, deixando o seu carro em casa
e/ou participando de alguma atividade e debate?

r 2
(%)

5 5
I
Pretende Nao pretende Nao utiliza carro Nao sabe/ Nao
participar participar para se respondeu
locomover
L J

HNNCEN
Emﬁm Base: 2014 (700) IBOPE
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Adesao ao Dia Mundial Sem Carro

O dia 22 de setembro, data em que sera comemorado o Dia Mundial sem Carro, cai

numa segunda-feira. O(a) sr(a) pretende ou nao pretende participar desta

iniciativa, deixando o seu carro em casa

e/ou participando de alguma atividade e debate?

r
(%)
2009
2010
2011
2012
2013
2014
= Pretende participar ""::
= N3ao pretende participar
Nao utiliza carro para se locomover -
Nao sabe/ Nao respondeu
\.

Base: Amostra de 2009 até 2013 (805) / 2014 (700)

Usa carro todos os
dias /quase todos
= 60% (59% em
2013)
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Dia Mundial Sem Carro

« O percentual de adesao ao evento esta 6 pontos percentuais
maior do que em 2013, com 57% dos entrevistados dispostos a
participar do Dia Mundial Sem Carro.
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