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Resumo

Os espagos publicos identificados por calcadas, calgaddes ou outras areas restritas ao
transito de pedestres € denominado espaco pedonal. Entretanto, neste espaco podem transitar
pedestres em condicgdes especiais, por exemplo, pessoas com deficiéncia fisica (PCD), ou por
pessoas com mobilidade reduzida (PMR). O objetivo deste estudo foi identificar a percepgéo do
cadeirante, em relagdo a qualidade das rampas de acesso, aos defeitos e materiais mais comuns
nos revestimentos de calcadas. A metodologia utilizada foi emprego de questionario como técnica
de coleta de dados, de carater exploratério e transversal descritivo. No questionario abordou-se o
tipo dos materiais mais comuns em calcadas, os defeitos mais comuns e a qualidade das rampas
de acesso as calgadas. Utilizou-se a escala Likert de 1 a 5 para expressar a qualidades destes
espacos pedonais (1=péssimo e 5= excelente). O periodo de coleta de dados foi de dezembro 2022
a janeiro de 2023. As pessoas que responderam o questionario totalizaram 50 respostas. Os
resultados apontaram que o estado de qualidade e conservacdo dos espacos pedonais, na
percepcao dos cadeirantes, quanto ao tipo de material utilizado apresenta uma classificacéo igual
ou superior a boa. Os defeitos mais comuns nas cal¢adas vivenciados pelos cadeirantes
classificam-se de péssimo a regular, o que impdes um sofrimento e estresse adicional para superar
tal condicdo dos espacos pedonais. A qualidade das rampas sugere que devam ser melhor
padronizadas, assim como um maior nimero disponivel de rampas de acesso aos espagos
pedonais.

Arquitetura pedonal. Barreiras urbanas. Barreiras em calgadas. Material
pedonal. Mobiliario urbano.

As pessoas com deficiéncia possuem limitagdes fisicas, sensoriais ou mentais, e
seguidamente se defrontam com dificuldades e impossibilidade de exercer atividades
normais as outras pessoas, resultando na desarmonia em seu transito em ambiente
urbano (VASCONCELOS & PAGLIUCA, 2006). Estes autores estudaram as condi¢des da
arquitetura urbanistica e acessibilidade interna préoximo de 12 unidades basicas de

salde, de uma cidade do Ceard com aproximadamente 143.000 habitantes. Neste
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estudo chamou a atencdo dos autores que dos locais avaliados, as calgadas ndo eram
desprovidas de buracos e desnivelamentos. As desconformidades verificadas no
pavimento de ruas e avenidas proximas aos estabelecimentos de saude, na maioria dos
locais, dificultavam seriamente a movimentac¢ao das pessoas com deficiéncia (PCD).

A acessibilidade urbana no cotidiano de familias com criangas com deficiéncias
neuroldgicas fora estudada por Castro, Camargos & Farias (2020), e estes autores
demonstram que os familiares enfrentam diferentes contratempos para superarem a
existéncia de barreiras urbanisticas, que dificultam a movimentacdo dos deficientes
fisicos. Outro ponto observado na pesquisa é a quantidade rarefeita de rampas. Estes

autores relatam ainda:

Que as barreiras urbanisticas sdo aquelas que dificultam o acesso ou
locomocdo dos deficientes, ou com mobilidade reduzida aos espagos.
Essas barreiras existem em lugares publicos e privados e impedem o
exercicio da cidadania, em sua plenitude, devido a dificuldade de
deslocamento. S&@o exemplos de barreiras urbanisticas: escadas,
calcadas com degraus, rampas com inclinacGes exageradas, portas
estreitas, entre outros. As inadequacles de acessibilidade ndo s6
desrespeitam as leis, como dificultam a locomocao dos deficientes e
individuos com mobilidade reduzida, prejudicando a inclusdo e
aumentando a demanda e preocupacdo dos familiares. Visto isso, €
importante que os poderes publicos participem mais ativamente das
questes referentes a acessibilidade, fazendo com que, de fato, a lei seja

cumprida (CASTRO, CAMARGOS & FARIAS, 2020).

Sanchez & Justicia (2005) avaliaram a qualidade do meio fisico da universidade de
Granada, Espanha, questionando 23 estudantes com deficiéncia fisica. Mais da metade dos
estudantes consideraram que 0s servigos e acessos as diferentes unidades do centro universitario
sdo adequados, entretanto, 47,8% relatam que ha caréncia de lugares reservados para deficientes
fisicos no estacionamento. Cabe ressaltar que neste estudo que mais de 30% consideram que 0
transporte publico ndo é adequado para atender as suas necessidades e, mais de 47% responderam
gue os lugares reservados nao sao respeitados para estacionar.

A Prefeitura Municipal de Petrépolis, em 2019, teve a iniciativa de lancar o
manual “Todos na Calgada”. O manual “Todos na Cal¢ada” pretende promover no
municipio calcadas que propiciem seguranca, conforto e qualidade. Um dos diferenciais
da acessibilidade para PCD ou PMR abordados é a criacdo da rota acessivel, a qual deve
ser constituida de pisos especiais que visam dar autonomia, seguranca, conforto e orientar
principalmente pessoas com deficiéncia visual ou baixa visdo na locomog&o em vias e
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logradouros publicos, através da percepgdo de caminhos livres e presenca de obstaculos
(MANUAL DE CALCADA ACESSIVEL, 2019). As rotas acessiveis devem estar em
toda a extenséo das calcadas e vias de acesso, além de areas de rebaixamento de calcada
e canteiros divisores.

A Universidade de Cape Coast, Gana, regido oeste do continente Africano, realizou uma
série de intervencdes para permitir o acesso humanitério as suas instalacfes para todos os alunos,
independentemente da deficiéncia. Estas observacGes foram relatadas por Odame & Amoako-
Sakyi (2019), onde a atencdo foi concentrada em modificacfes dos espagos internos e a inclusao
de acessorios para deficientes na construcdo de novas instalagdes, assim como na elaboragdo de
politicas da universidade voltadas para a deficiéncia em relagdo a admissdo, condicéo residencial
e outros aspectos da vida no campus. O estudo constatou que a auséncia de calgadas em algumas
areas de alto trafego de pedestres, a descontinuidade das calgadas e 0s objetos que obstruem o
caminho foram os principais fatores que reduziram a mobilidade com que os alunos com
deficiéncia fisica pudessem usar as calgadas no campus.

O olhar para a participacdo de pessoas com deficiéncia nas corridas de rua tem
aumentado. Os formuladores de politicas publicas e os planejadores urbanos também
estdo se conscientizando de que 0s espacos publicos sdo mal projetados, criam varias
barreiras fisicas para que as pessoas com deficiéncia participem de provas de rua de forma
independente (AL-TAESH & UJMA-WASOWICZ, 2021). A iniciativa destes dois
autores dera uma contribuicdo impar para a pesquisa sobre acessibilidade. Eles
verificaram através do estudo com aproximadamente 110 corredores de diferentes partes
do mundo, que haviam participado de eventos especificos para corredores. Uma parte
deste universo de corredores eram cadeirantes (56%) e outra parte eram deficientes

visuais (43%). Foi elaborado um questionario onde as principais perguntas eram:

A primeira pergunta foi sobre o tipo de piso importante para um
corredor. Isso foi medido com trés itens incluidos (sim, ndo e ndo
tenho certeza). A segunda pergunta pedia aos respondentes para
selecionar qual superficie deveria ser evitada e foi medida com cinco
itens incluidos (irregular, vérias alturas, paralelepipedos, concreto e
superficies asfalticas). A terceira pergunta pedia aos entrevistados que
identificassem um dos sete elementos permanentes da rua que
influenciam positivamente a organizacdo do ambiente de corrida
(iluminagdo, rampas, arvores e areas verdes, superficies planas, linhas
especiais, arquitetura interessante e conectividade da rua). Além disso,
0 impacto negativo na organizacdo do ambiente de corrida foi medido
por meio de seis itens (meio-fio, sinalizagdo, iluminagdo, varias ruas
principais, conversdo de rua e elementos (lixeiras, bancos, cabines
telefonicas, hidrantes, postes de amarracdo, bueiros e assim por
diante). A quarta pergunta pedia aos entrevistados que avaliassem a
percepcdo dos elementos fisicos da rua que se tornam barreiras para
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corredores com deficiéncia fisica e visual na corrida de rua (meios-
fios, carros, ciclistas, placas de rua, arvores e areas verdes, bancos,
iluminagdo, e recipientes de lixo) em uma escala, tipo Likert de 5
pontos variando de um discordo totalmente a cinco concordo
totalmente.

Al-Taesh & Ujma-Wasowicz (2021) destacam ainda que 89,09% dos corredores
com deficiéncia concordaram que o tipo de superficie da rua é importante para 0s
corredores. Superficies irregulares e esburacadas foram identificados por 32,72% dos
corredores, e varias superficies com ressaltos foram observados por 29,99% dos
corredores. A lluminacdo das vias publicas e pisos planos (20,0% e 10,0%,
respectivamente) tiveram importancia positiva, mas meio-fio (pavimento reservado a
veiculos), placas de trénsito e varios pisos com ressaltos (17,27%, 7,27% e 8,18%,
respectivamente) tiveram um impacto negativo na organizagcdo de corridas para
corredores com deficiéncia visual. Os entrevistados foram solicitados a avaliar os
elementos do mobiliario urbano permanentes das vias que influenciam positivamente na
organizagdo de uma corrida para corredores com deficiéncia, incluindo iluminacéo,
rampas, arvores e areas verdes, superficies planas, linhas especiais, arquitetura
interessante e conectividade de calcada. Os atletas com deficiéncia fisica deram maior
importancia a iluminacao, superficies planas, conectividade das calcadas, com valores de
17,27%, 15,45% e 7,27%, respectivamente. JA os atletas com deficiéncia visual
pontuaram muito mais em grau de importancia a iluminagéo (20,0%) e superficie plana
(10,0%).

A avaliacdo da infraestrutura pedonal do centro urbano de Matanzas, Cuba, a
avaliacdo pedonal a partir da percepcdo dos pedestres foram conduzidas por Sanchez-
Suérez et al. (2022). Estes autores verificaram que as caracteristicas das infraestruturas
pedonais a que 0s usuarios do centro historico deram maior importancia, relacionou-se:
as estruturas dos pavimentos e a percentagem de crescimento das infraestruturas e areas
de descanso. As informacdes relativas as estruturas de pavimento, rua e cal¢adas, foram
obtidas em formulario de reclamacdes e sugestbes, por meio de telefone disponibilizado
para atendimento ao usuario. Os atributos ou caracteristicas do servico de infraestrutura
pedonal que néo satisfizeram as necessidades reais foram a percentagem de crescimento
da infraestrutura pedonal, com percepg¢do inadequada de 76%, e as areas de descanso,

com percepc¢éo inadequada de 52%.

simposio.cpscetec.com.br



10° SEMTEC | 2023

SIMPOSIO DOS ENSINOS | | |
MEDIO, TECNICO E TECNOLOGICO NS Ey OIS IIRSIPPS I FIIN 23

Objetivo

O objetivo deste estudo foi identificar a percepcdo dos deficientes fisicos (PCD) em
relacdo aos espacos pedonais quanto tipo de materiais mais usuais na construcdo de calcadas, aos
defeitos mais comuns e a qualidade das rampas de acesso em cruzamentos de vias publicas,

utilizando imagens de satélite.
Materiais e Métodos

A metodologia utilizada neste estudo foi emprego de questionario como técnica
de coleta de dados, de carater exploratério, transversal, descritivo, através da observacao
por parte de publico que faz uso de cadeira de rodas ou que faz uso de muletas ou
andadores. O questionario foi organizado no Google Docs, onde foi gerado um link
compartilhado com o publico alvo. O questionario considerou trés situa¢cdes normalmente
vividas por quem € pessoa com deficiéncia fisica (PCD) ou pessoa com mobilidade
reduzida (PMR). A situacdo 1 diz respeito aos tipos dos materiais (revestimento) mais
comuns utilizados na construcdo das cal¢adas mais vivenciados pelas PCD (Apéndice 1).
A situacéo 2 diz respeito aos defeitos mais comuns nas calcadas vivenciados pelas PCD
(Apéndice 3) e, a situacdo 3, sobre a percepcdo das PCD ou PMR em relacdo a qualidade
das rampas para cadeirantes nos cruzamentos de vias publicas (Apéndice 3). Utilizou-se
a escala Likert (1932), de 1 a 5 para expressar a qualidade destes revestimentos ou
conservacao de espacos publicos, considerando 1 como péssimo, 2 regular, 3 bom, 4
muito bom e 5 excelente. O questionario foi organizado com farto material visual
coletados com o uso de smartphones, de espa¢os publicos da cidade de Taquaritinga-SP
e Jaboticabal-SP, imagens essas feitas no tamanho 15 x 22 c¢cm, para que garantisse a
riqueza de detalhes das trés situagdes mencionadas anteriormente. O periodo de coleta de
dados foi de dezembro 2022 a janeiro de 2023. As pessoas que responderam a pesquisa
compreenderam 50 pessoas, todas de maioridade, 23 mulheres e 27 homens, contactadas
diretamente (4), contato via redes sociais, tal qual Facebook e Whatzapp (38) de
diferentes regides do Brasil, e 8 por indica¢des da cidade de Jaboticabal-SP, Ibitinga-SP
e Taquaritinga-SP.

Os revestimentos a observar, na situacdo 1 (Apéndice 1) tratou-se dos tipos de
materiais mais usuais nos revestimentos de cal¢adas. Na situacdo 2 tratou-se do tipo de
defeito mais comum do revestimento das cal¢adas quanto a acessibilidade. Na situagéo 3
foi disposto imagens de seis rampas de acesso as calgadas, sendo duas com aparéncia de
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bom estado de construgcdo e conservagédo, e outras quatro rampas com diferentes graus

aparente de desconformidade e estado de conservagéo.

Resultados e Discussao

Os principais destaques da percepcdo dos cadeirantes em relacdo aos dez tipos de
revestimentos (Apéndice 1) sdo mostrados na Figura 1, concreto usinado alisado, pedra lissa e
grama e lajota sextavada, sendo que estes dois Ultimos tiveram a pior classificacdo, 80% e 82%,
respectivamente. O melhor resultado do concreto usinado (70%), esta provavelmente associado
ao material ser aspero (rugoso), e em condi¢cdes externas, mesmo sob condi¢fes de chuva

(desafio), permitir uma boa tragdo da cadeira mecanica ou elétrica.

Figura 1 Distribuicdo em porcentagem de trés tipos de revestimentos

Concreto usinado Pedra lisa e grama Lajota sextavada Classificacdo

alisado (Likert, 1932)
@ 1-PESSIMO
@ 2 - REGULAR
® 3-BOA

@ 4-MUITO BOA
@ 5-EXCELENTE

Fonte: Os autores 2023

Na Figura 2 esta identificado o destaque da percepcao dos cadeirantes quanto ao tipo de
defeito mais comum vivenciados pelos cadeirantes em cal¢adas quanto a acessibilidade. Constata-
se que as depressbes que eventualmente ocorram em calgadas tém a pior classificagdo, na
percepcao dos cadeirantes abordados por este estudo. Na Figura 3 esta identificado a percepcédo
dos cadeirantes quanto a qualidade das rampas de acesso as calgadas mais comuns vivenciados
pelos cadeirantes, onde a situacdo 1, visualmente, demostra uma qualidade muito superior, tendo
uma classificacdo de muito boa a excelente. Mesmo para um leigo ou pessoa normal, parte da
qualidade das rampas sugeridas ficam a desejar, recebendo uma avaliacéo de péssima (53, 1%) a
regular (26,5%).
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Figura 2. Distribuicdo em porcentagem de trés tipos de defeitos mais comuns em calcadas
vivenciados pelos cadeirantes guanto a acessibilidade.

Depressédo Lajota sextavada Remendos variados Classificacdo

(Likert, 1932)

& 1-PESSIMO
@ 2 - REGULAR
@ 3-BOA

@ 4 - MUITO BOA,
@ 5- EXCELENTE

Fonte: Os autores (2023)

Na situacdo 4 (Figura 3) é exposto uma imagem com boa apresentacao, até mesmo para
o leigo, apresentando assim uma distribuicdo mais dividida entre o publico, resultando numa
classificagdo de boa (26,5%), muito boa (22,4%) e excelente (22,4%), totalizando 71,3% de
aceitacdo por parte dos cadeirantes, ou seja, nesta condi¢dao nao impde sofrimento a este publico
tdo negligenciado pelas autoridades.

Figura 3. Identificacdo da percepcdo dos cadeirantes da qualidade das rampas de acesso as
calgadas mais comuns vivenciados por eles.

® 1-PESSIMOD
@ 2-REGULAR
@ 3-BOA

& 4 - MUITO BOA
@ 5-EXCELENTE

Fonte: Os autores (2023)

Os resultados verificados por Al-Taesh & Ujma-Wasowicz (2021) estéo alinhados
com este estudo no aspecto de se atentar para a qualidade dos revestimentos de calcadas
e até do meio fio (pavimentos) e, consoante com as consideracfes de Sanchez-Suéarez et
al. (2022), que verificaram que maior importancia deve ser dada as caracteristicas das
infraestruturas pedonais a que os usuérios do centro historico deram maior importancia,

relacionou-se as estruturas dos pavimentos, ruas e calcadas.
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O estado de qualidade e conservacao dos espacos pedonais, na percepcdo dos cadeirantes,
quanto ao tipo de material utilizado apresenta uma classificacdo tal que é igual ou superior a boa.
Os defeitos mais comuns vivenciados pelos cadeirantes tem uma classificacdo variando de
péssima a regular, o que impde um sofrimento e estresse adicional para superar tal condicéo de

espaco pedonal. A qualidade das rampas deixa bem claro que devem se melhor padronizadas.
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Apéndice 1
Tipos de pisos de revestimentos vivenciados

nelos cadeirantes nas calcadas

A

Bloquete Marmore liso Concreto Usinado | Pedra lisa e grama
Retangular de
cimento

(B e

im A

£ 54___,{—\,‘ o 2}

Ko
Granito Lajota (Bloquete) | Mosaico portugués | Argamassa

sextavada de desempenada

cimento

Concreto Batido Pedra é&spera e
marmore

Apéndice 2

Tipos de defeitos mais comuns nos revestimentos das calcadas vivenciadas pelos
cadeirantes

Buraco com | Ressalto acentuado | Remendos Piso (Bloquete)
desnivel e buracos sextavado
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Depressdo  suave

(Cbéncava)

Arvore e
sextavada

lajota

Avarias em mais de
30% da calcada
sentido longitudinal

Remendos de
diferentes materiais
e texturas convexas

Calcada descoberta | Avaria severa e
e presenca de | exposicdo de PV
gramineas (ponto de visitacdo)
Apéndice 3

Tipos das rampas de acesso as calcadas de diferentes graus de acabamento mais comuns
vivenciados pelos cadeirantes numeradas de 1 a 6.
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